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平素は阿南信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、他金庫にて「全国信用金庫協会」 の担当者を騙って企業・個人に電話をして、言葉

巧みにメールアドレスを聞き出し、偽メールを送って ID やパスワードを盗みとろうとする電話を

受けたとの情報が寄せられています。（具体的には、インターネットバンキングの利用に関し、「電

子証明書の更新が必要」、「利用の新規手続きが完了していない」等と騙り、メールアドレス等を聞

き出す手口などが確認されています） 

「全国信用金庫協会」からお客様に対し、①お客様情報の確認や個人情報・メールアドレス等の

連絡先の提供をお願いすること、②キャッシュカードの暗証番号・インターネットバンキングの

ID・パスワード等の確認や入力のお願いをすること、③現金等の支払いを要求することは一切あり

ません。 

ご注意いただきますようお願い申し上げます。 

以 上 

 

 

阿南信用金庫は持続可能な目標（SDGｓ）を支援しています。 

〒774-0030  

徳島県阿南市富岡町トノ町 28-14 

TEL 0884-22-1226（代表） 

FAX  0884-22-4442 

NEWS RELEASE 

全国信用金庫協会を騙る詐欺電話にご注意ください 


